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Wykrywanie oszustw

Za kazdym razem, gdy korzystasz z Internetu, zostawiasz cyfrowy slad. S|Od CY'FI’OWY
Sq to dane wytworzone za sprawqg kazdego e-maila, wyszukiwania czy to zbiér danych
zakupéw online itp. ktéry powstaje,

gdy korzystasz
Tropiciele oszustw analizujg te dane, aby monitorowaé je pod kgtem oznak  z Internetu
oszustw.

Ale czym jest oszustwo? Zapisz lub narysuj odpowied? tutaj.
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Jezeli Twoja odpowied? to: cos fatszywego lub udawanie kogos innego, to
masz racje!

Przyjrzyjmy sie ponizszym sladom.
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Zaznacz kétkiem $lady, ktére Twoim zdaniem mogg $wiadczyé o oszustwie.  (OszUstwo
w celu uzyskania
korzysci osobistej
lub majgtkowej

Wyobraz sobie, ze jestes tropicielkg oszustw.

Twoim zadaniem jest analizowanie
prawidtowosci i szukanie miejsc, w ktdérych

co$ odbiega od normy. %
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Wykrywanie oszustw

Przyjrzyjmy sie zakupom dokonywanym przez trzech klientdw.

KLIENT A - KLIENT B - KLIENT C

e e
?: Czy podejrzewasz : Dlaczego tak lub dlaczego nie?

| oszustwo?
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Wykrywanie oszustw

Nadal nie masz pewnosci, czy doszto do oszustwa?
Pokazmy dane dla kazdego klienta na wykresie i przyjrzyjmy sie zbiorom danych.

Zbior danych grupa powigzanych informacji, w tym przypadku
dotyczgcych zakupdéw dokonywanych przez klientow.

Ktéry wykres najlepiej pasuje do zakupéw poszczegdlnych klientow?

Spéjrz ponownie na zdjecia i zapisz pod kazdym wykresem litere
odpowiadajgcqg klientowi.

WYKRES 1 WYKRES 2 WYKRES 3
T i T Jak czesto
T 1 1 kupowano produkty
= zwigzane z pitkg
i 1 L Ll nozng?

A Gdzie kupowano
produkty zwigzane
z pitkg nozng?
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W Jokie produkty
Klient ____ zwiqzane z

pitkg nozng sg

kupowane?

Klient Klient

Jak sobie poradzitas? Sprawdz odpowiedzi ponize;.

WYKRES 1 WYKRES 2 WYKRES 3

Ten wykres zawiera jeden
punkt nieco oddalony od
pozostatych. Gdy przyjrzymy
sie blizej, okaze sie, ze klient C
kupit trzy produkty zwigzane

z pitkg noznq i loddwke pikni-
kowq. Czy to oszustwo? Ale
czy nie mozna jej wykorzystadé
w trakcie treningu pitki noznej?
Zdaj sie na swojq intuicje!

Ten wykres pokazuje
wszystkie punkty
skupione razem. Jest w
tym prawidtowosé. Nie
ma oszustwa! Klient

A kupit cztery rzeczy
zwiqzane z pitkqg nozng.
W tych zakupach jest
prawidtowosé.

Ten wykres zawiera jeden
punkt daleko od pozostatych.
To zakup poza zbiorem
danych. Nie pasuje do
pozostatych. To moze by¢
oszustwo! Klient B kupit trzy
produkty zwigzane z pitkq
nozng i teleskop? Ten zakup
nie pasuje do reszty.

Jestes certyfikowangq tropicielkqg oszustw Girls4Tech!
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Certyfikat

Gratulacie!

Jestes certyfikowang

TROPICIELKA OSZUSTW

giris4teche

Michael Miebach Susan Warner
CEO, Mastercard Founder, Girls4Tech
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